


大手芸能事務所、大手レコード会社からインディーズアーティストまで
15,000を超える主催者に選ばれた無料で使える次世代プレイガイドです。   

 これまで約300,000のイベントで利用されています!!

【 TIGETの特徴 】

最短5分でチケット販売開始
開催日時、料金など項目に従って入力するだけ
で、セルフでチケット販売ページを作成・公開
できます。

チケット・グッズ・コンテンツを
まとめて販売
電子チケットはもちろん、グッズの配送、当
日受け取り、写真などのデジタルコンテンツ
をまとめて販売いただけます。

コストパフォーマンス
主催者負担0円で販売できるのでコストを抑
えてチケット販売ができます。



チケット画面と管理画面

特別なアプリがなくてもパソコンやスマホのブラウザで全ての操作、管理ができます。
イベント管理画面

入場時のQRコード
読み取り画面

申込者の

チケット画面
チケット販売画面



利用フローと機能について

2分で会員登録！即チケット販売可能！

会員登録 イベント作成・公開 イベント当日 入金

通常のチケッティングサービスでは、登録からチケット販売開始まで1週間ほどかかるところ、
TIGETなら登録完了後、すぐにチケットを販売いただけます。

新規会員登録方法を
選択

1 入力項目を入力して
登録完了
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利用フローと機能について

会員登録 イベント作成・公開 イベント当日 入金

委託販売はTIGET専門スタッフが手厚くサポート
委託販売サービスをご利用いただく皆様を、専門スタッフが販売設定や指定座席設
定、入金などのチケット販売フローを一貫してサポートいたします。

主催者負担0円で販売可能
「購入者が負担する」を選択いただくと、主催者負担0円で販売可能。手数料の負担先
を主催者様か購入者様か、お選びいただけます。

様々な販売方法
抽選販売・先着販売・予約販売など、様々な販売方法をお選びいただけます。

限定公開機能

シリアルコード販売

ファンクラブ限定販売

共同主催者登録

連絡先取得（新型コロナ対策）

有料オプション

有料オプション



利用フローと機能について

会員登録 イベント作成・公開 イベント当日 入金

専用アプリや専用端末不要でスムーズに入場受付
チケット券面に表示されるQRコードを読み取るか入場受付ボタンをタップするだけで
簡単にご入場いただけます。紙リストでの受付も可能です。

スマートな入場管理
購入者の入場をリアルタイムで確認可能。イベント管理者以外がチケット販売ページ
を管理できる共同主催者設定もございます。

イベント管理画面から簡単に払い戻し
急にイベントが中止になった場合も管理画面から簡単に払い戻し可能です。払戻手数
料は主催者負担だけでなく、購入者負担にすることもできます。

TIGETの
入場受付方法 QRコード読取で受付 タップ入場受付 紙リスト受付



利用フローと機能について

会員登録 イベント作成・公開 イベント当日 入金

業界最速！最短16日後に入金可能
イベント終了後、15日後に金額確定。最短1営業日で入金可能。お使いの金融機
関によっては2～4日営業日かかる場合がございます。

購入者リストをもとに次のイベント集客に活用
購入者リストを活用したメール送信など、イベント後のプロモーションに活用で
きます。また、流入元を把握できるため訴求ポイントの見直しも可能です。



委託販売でホールやアリーナでの大型公演もTIGET内で

委託販売サービス
TIGETの専門スタッフが開催決定からイベント終了までお
客様のチケット販売をサポート。販売設定や指定座席設
定、入金はすべてTIGETにおまかせください。
ホールやアリーナなどの指定座席設定が必須の大型公演も
販売可能。先着指定席販売・抽選指定席販売の2つの委託
販売をサポートいたします。

Zepp

LINE CUBE SHIBUYA（渋谷公会堂）

東京国際フォーラム

他多数

対応
会場例

日本武道館

Webから販売申込 専門スタッフが販売登録 チケット販売開始

・本申込は情報公開開始の6営業日前まで受付いたします。但し、3,000席を超える会場でのイベントの場合はさらに日数が必要な場合があります。
・委託販売サービスのご利用にあたっては、販売手数料 (チケット券面額の5.5%) 及び委託販売サービス利用料 (チケット券面額の3.3%)が発生いた
します。但し、販売手数料を購入者負担される場合、販売手数料は発生いたしません。
・売上金はイベント最終日の月末締め翌月末払い (振込手数料無料) にてお支払いいたします。
・イベント登録料は発生いたしません。但し、委託販売サービス利用料の弊社受領料金が最低保証金額11,000円(税込)に満たない場合は最低保証金
11,000円(税込)をお支払いいただきます。
・チケット販売登録およびイベントページの編集ならびに操作は当社にて実施いたします。
・無料チケットを含むイベントや転売目的では本サービスをご利用いただくことができません。

ご利用フロー

委託販売サービスの資料ダウンロード https://artists.tiget.net/documents/tiget_back_office



各種限定販売にも対応

いますぐ無料で使える

専用URLからのみチケット販
売ページにアクセスできる

有料オプション 有料オプション

限定公開販売 シリアルコード販売 ファンクラブ連携販売

パスワード設定にも対応

シリアルコードをお持ちの方
だけがチケット申込できる

各種特典として利用可能

会員データと連携した強固な
制限
データ連携や更新も簡単

セキュリティも万全

有料オプション利用のご相談 株式会社grabss（グラブス）
メイクエンターテイメント事業部 sales@m.tiget.net

mailto:sales@m.tiget.net


今すぐできるライブ配信 TIGET LIVE

イベントページの作成手順に沿って設定するだけで、今すぐライブ配信を開始。
リアルイベントもライブ配信イベントも、どちらのチケットもTIGETで販売できます。

ライブチャットや応援ギフト (投げ銭)などの機能も充実しております。

TIGET LIVEの資料ダウンロード https://artists.tiget.net/documents/tiget_live

ライブ配信はお手軽からプロ仕様まで３STEP で配信

STEP1 STEP2 STEP3

お客様に手配いただく範囲 配信プランから選択 TIGETで配信＆視聴

で出来ること

配信画面カスタマイズ

配信一時中断機能（フィラー機能）

無料視聴URL発行

多重視聴制限（1IDで1デバイス）

アーカイブ配信

主催者コメント機能

ライブチャット 応援ギフト（投げ銭）

RTMP 埋め込み

https://artists.tiget.net/documents/tiget_live


チケットと一緒にグッズ販売！TIGETマーケット

TIGETマーケットはライブやイベントのグッズ、関連商品などをチケットと同じページで販売することができる物販サービスです。
チケット申込前・申込後にライブグッズを訴求することができるので、売上アップに繋がります。

また、販売はイベント主催者だけでなく、出演者や委託業者などの第三者も行えます。

チケット申込が完了し、
ライブやイベントへの熱量がもっとも高い

タイミングでグッズ販売！

ご利用イメージ

ツアーライブでの
ツアーグッズ販売に

フェスイベントでの
出演者グッズ販売に

TIGETマーケットの資料ダウンロード https://artists.tiget.net/documents/ tiget_market

出演者や自治体など
主催者以外も販売可能！

こんな商品が
販売できます ! ! Tシャツな

ど
物販

チェキなど
の

写真データ
音楽や動画

の
データ 電子書籍

https://artists.tiget.net/documents/%20tiget_market


チケット分配・譲渡機能

分配先のユーザー情報は、
イベントページから確認可能
チケットの分配先の氏名・メールアドレス・電話
番号等のユーザー情報は、通常のチケット購入者
と同様に、イベントページ上にて一括で確認がで
きます。

分配URLの発行で、
メールやSNS等で簡単分配
分配方法は、チケット券面に発行される分配URL
を、購入者が共有するだけ。分配されたユーザー
は、通常のチケット購入者と同様にマイページや
イベントページから分配チケットを確認できます。

“最も使いやすく最も手軽”
 ユーザーファーストなTIGET分配・譲渡機能と公式リセール機能

公式リセール機能

公式リセールを有効にしていただくことで、不正転売抑止に！
チケット購入者さまが体調不良や急用等により

やむなくチケットを手放さなければならない場合も、 
TIGET上でチケットを定価で再販売できる機能です。

TIGETのチケット分配・譲渡機能は、
購入者がわずか3ステップで分配・譲渡が可能。

手続きの手間や複雑さを取り除いたユーザーファーストな機能です。
主催者は購入者と分配先のユーザー情報をまとめて取得できるので、

通常通りの受付を行うことができます。

購入済チケットの表示画面からたった2クリックで
リセール販売が可能。 リセールしたチケットは不
特定多数の第三者に対して再販売されます。

リセールチケットは定価で再販売されます。さら
にTIGET上でリセールされるのでチケット売買の
交渉など不正価格での転売抑止につながります。

リセール対応が簡単！
２クリックで売り出し完了

リセールされたチケットは
TIGET上で公式販売



チケット購入方法

＼ 幅広い決済方法に対応しております ／

様々な決済方法に
対応しています！

カードで

コンビニで

スマホで



主催者ご利用料金

委託販売

TIGETにおまかせ

チケット代金の8.8%
うち、5.5%分は購入者様のご負担にも変更可能

ライブ配信利用料 チケット代金の5.5%

顔認証システム利用料
FaceSync利用料 チケット代金の11%

チケット購入者には別途システム利用料やコンビニ決済手数料、販売手数料等が発
生します。システム利用料 220円/枚、コンビニ決済手数料 220円/申込、電子チ
ケットサービス利用料 99円。

追加オプション

※招待券・無料イベントでもご利用できます

販売手数料 商品代金の5.5%

マーチャンダイズ販売ご利用料金チケット販売ご利用料金

セルフサーブ（直接販売）

ご自分で簡単販売

チケット代金の5.5%
購入者様のご負担にも変更可能

初期契約料・イベント登録料 0円



主催者ご利用料金

TIGETは、イベントページの作成、物販、オンライン決済、売り上げ管理、
QRコード入場、来場者管理、不正防止の顔認証までイベント運営に必要な様々な機能がご利用いただけます。

これまでの運営の手間を大幅削減可能です！

コストも抑えてすぐ販売できる

A社 B社

基本使用料

販売手数料
（決済手数料を含む）

発券手数料

1公演につき
10,000円

10%

1枚当たり
10円

基本使用料

販売手数料
（決済手数料を含む）

発券手数料

1公演につき
10,000円

10%

1枚当たり
10円

※販売手数料は主催者様か購入者様のどちらが負担するか選択できます。委託販売サービスご利用時は、委託販売サービス利用料3.3%がかかります。

基本使用料

販売手数料
（決済手数料を含む）

発券手数料

0円

0円

0円

※



利用実績

イベント TOKYO IDOL FESTIVAL 2023 (東京) / THE DROP FESTIVAL 2023 in Japan (宮崎) / HY SKY FES 2024 (沖縄) / Adidas KARATE GRAND PRIX 2022 
(大阪) / 柴咲コウ CONCERT TOUR 2023 ACTOR’S THE BEST (東京他) / WHO AM I 香取慎吾個展 (金沢) / 錦戸亮 ONLINE LIVE “孤軍奮闘” at 日本武道館 
(配信)

プロダクション ポニーキャニオン / ビクターエンタテインメント / サンミュージック / グレープカンパニー / ホリプロコム / マセキ芸能社 / プロダクション人力舎 / ワタナベ
エンターテインメント / 太田プロダクション / K-PRO / 漫才協会 /TWIN PLANET / フレオマネジメント / アップダンス・エンターテイメント / ジ・ズー

ファンクラブ feliciaclub by Seiko Matsuda / SKIYAKI

プロモーター・制作会社 キョードー東京 / ディスクガレージ / サンデーフォークプロモーション / ビッグイヤーアンツ /GAKUONユニティ・フェイス / R&D / LIME-LIGHT

会場施設 ミューザ川崎シンフォニーホール / Shibuya O-Crest / Shibuya eggman / 新横浜 NEW SIDE BEACH!!

メディア フジテレビ / 文化放送 / CBCテレビ / テレビ愛知 / ABCラジオ / RKBラジオ / 北國新聞社 / ラジオ関西 / KBSラジオ

スポーツ AC長野パルセイロ (サッカー) / パンクラス (総合格闘技) / FIKA (国際正道 空手連盟) / 琉球アスティーダ (卓球) / セガサミーフェニックス (麻雀) / アランマー
レ富山 (ハンドボール) / アイスリボン (プロレスリング) / HADO (ARスポーツ)

企業 JTBコミュニケーションデザイン / 丸井織物 (UP-T) / DONUTS (ミクチャ) / 住友不動産
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お問い合わせ

所在地 〒154-0024 東京都世田谷区三軒茶屋2-11-23 サンタワーズB棟6F 
設立年月 2012年10月1日
従業員数 41名(2023年4月現在)
事業内容 Webサービスの企画・開発・運営 

株式会社grabss（グラブス）
https://lp.tiget.net/inquiry

＼ TIGETのご相談はお気軽にどうぞ！ ／

https://lp.tiget.net/inquiry

